Como projetar uma cadeia de suprimentos em um

contexto de eventos de ruptura?
Desdobramentos da pandemia do COVID-19

Os impactos do novo coronavirus (COVID-19) possuem repercussdes econOmicas
assimétricas, gerando efeitos que ressoam no espaco e no tempo conforme o grau de
sensibilidade e vulnerabilidade macroeconOmica dos paises e microecondmica das
cadeias globais de producdo e consumo’.

Entendendo a pandemia como um evento de ruptura a nivel global, o LEGOS propde
duas fases para os ajustes na cadeira de suprimentos de saude: (1) construir modelos
de previsao de demanda de casos de COVID-19 e dimensionamento de recursos
necessarios para os atendimentos e (2) reprojetar a cadeia de suprimentos para
garantir disponibilidade desses recursos nos equipamentos de saude.

Projecoes e dimensionamento de recursos

Esta etapa tem como objetivo antecipar os cenarios de expansdo da pandemia e a
quantidade de recursos necessarios para cada cenario, com intuito de garantir
atendimento a populagédo e condigdes de trabalho aos profissionais de saude, além de
cumprir os preceitos legais da administracdo publica de eficiéncia e economicidade.
Esta etapa é dividida em 2 partes:

e Avaliar os dados historicos e construir projecdes para os casos confirmados de
COVID-19 no horizonte de curto prazo;

« Dimensionar recursos necessarios a partir dos resultados das projecdes.

Por recurso, podemos entender tudo que é necessario ao atendimento do paciente
com suspeita de COVID-19. Ha diferentes naturezas de recursos, como: recursos
humanos, mascaras, kits de teste, respiradores, leitos, entre outros.

Em alguns casos, € possivel estabelecer uma conversao direta entre casos confirmados
no cenario previsto e recursos, como, por exemplo, no caso dos kits de teste.
Entretanto, o cerne deste problema esta em quando disponibilizar recursos que podem
ser usados continuamente na contencdo desta pandemia (leitos, respiradores e
profissionais de saude, por exemplo) e como gerencia-los.
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Para responder a esta questdo, é necessaria a disponibilizacdo das informacdes listadas
na tabela abaixo, para a construcdo dos produtos associados a cada uma.

Informacgoes necessarias

Projeto

Evolugdo do total de casos confirmados por
municipio e, se possivel, por bairro.

Previsdo do total de casos esperados
em cenarios diferentes. Se a
estratificagdo de bairros por municipio
for possivel, usar esta informacgéo para
apoiar itens da estratégia de
localizagdo comentada na proxima
secao.

Quantidade de leitos total ou estratificada
(por enfermarias, CTI, entre outros) para
atendimento de pacientes com caso
confirmado de COVID-19 por municipio;
Jornada de trabalho dos profissionais /
disponibilidade dos profissionais (ex.. 12 por
36, 12 por 48);

Quantidade de materiais e equipamentos
necessarios para o tratamento do paciente e
protecdo dos profissionais de saude.

Estimativa da capacidade atual de
cada municipio para atendimento de
pacientes com caso confirmado de
COVID-19.

Tempo de internagdo dos pacientes com caso
confirmado de COVID-19 por municipio
(preferencialmente por unidade de saude). Se
possivel, discriminando tempo de internacao
em unidade fechada (CTl) e tempo de
internacao em enfermarias.

Estimativa do tempo de tratamento
hospitalar de cada municipio para
atendimento de pacientes com caso
confirmado de COVID-19;

Estimativa da quantidade de leitos
necessarios por tipo para cada
municipio.

Niveis de estoque de materiais e
equipamentos necessarios para o tratamento
do paciente e protecdo dos profissionais de
saude por unidade de saude ou por estado.

Estimativa da necessidade atual de
cada municipio para atendimento de
pacientes com caso confirmado de
COVID-19

E importante ressaltar que a indisponibilidade de alguma(s) destas informacdes
implicara na adocao de premissas que podem nao condizer com a realidade de cada
municipio ou na impossibilidade de continuagdo do estudo.
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Projeto da cadeia de suprimentos

O projeto da cadeia de suprimentos contempla quatro grupos de decisdes, conforme a
figura abaixo®. A decisdo do nivel de servico a ser prestado orienta as decisdes nas
outras trés frentes (estoques, transporte e localizacdo), que devem ser tomadas
articuladas entre si. Ha trade-offs envolvidos nessas decisdes. Por exemplo, um nivel de
servico mais elevado eventualmente envolvera um numero maior de locais de
estocagem e servicos de transporte mais caros. Em sequéncia a figura, serdo
detalhados, para cada grupo de decisdo, as premissas (informacdes que precisam ser
disponibilizadas) e os desdobramentos e solu¢des de projeto propostas.

Estratégia de estoques Estratégia de transportes
* Modais de transporte;
* Roteirizagdo/programacio
/ dos transportador;
* Tamanho/consolidagdo do

embarque.

* Niveis de estoque;
* Disposigdo de estoques;

* Métodos de controle. \

Objetivos
de servigos
ao cliente

I

Estratégia de localizagéo

* Nuamero, tamanho e localizacdo das
instalaces;

* Designacio de pontos de estocagem para
pontos de fornecimento;

* Designacdo de demanda para pontos de
estocagem ou pontos de fornecimento;

* Armazenagem publico/privada.

Objetivos de servico ao cliente

Informacgoes necessarias

e Definicdo do nivel de servigo entregue para a ponta
o Tipos e quantidades de materiais nos equipamentos de saude -- Atencao
Primaria, UPA e hospitais
o Prazo de ressuprimento para cada equipamento
e Taxa de consumo de cada recurso na ponta
e Restricdes orcamentarias para a rede logistica
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Estratégia de localizacdo

Informacgoes necessarias

Projeto

e Onde estdo localizadas as empresas

fornecedoras?
e De onde partem as doacdes em
produtos?

e Quais sdao os pontos que receberdo
insumos na ponta, e onde estdo
localizados?

e Ha instalacdes que sejam utilizadas
atualmente como centros de
distribuicao intermediarios? Onde estao
localizadas?

e Quais instalagcbes atualmente sob
controle do estado podem ser
convertidas em centros de distribuicao
intermediarios? Onde estao localizadas?

Quantidade de instalagoes;

Tamanho necessario das instalacdes;
Localizacao das instalacoes nos
municipios do estado.

Estratégia de estoque

Informacgoes necessarias

Projeto

e Quem sdo os responsaveis por disparar
as compras?

e Quais marcos institucionais regem as
compras no contexto da contencao do
COVID-19?

e Asunidades irdo trabalhar com estoques
de seguranca? Para quais insumos?

Definicao do marco que dispara o
processo de distribuicdo para a ponta;

o P.ex, se disparado sob demanda da
ponta ou com base em regras preé-
definidas referentes aos niveis de
estoque;

Definicdo do marco que dispara o
processo de distribuicdo para os centros
de distribuicao;

Consolidagao dos estoques comprados
e doados;

Volume dos estoques de seguranca,
quando houver.
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Estratégia de transporte

Informacgoes necessarias Projeto

e Ha alternativas ao modal rodoviario | e Modais de transporte a serem
para a realizagdo de entregas? adotados;

e Na entrega de insumos em condi¢cbes [ e Volumes dos embarques;
normais, que meios de transporte sdo | e Rotas de entrega; e
utilizados? e Programacao das entregas

e O estado dispde de frota prépria? E
possivel considerar a contratacdo de
terceiros para a realizacdo de entregas?
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Nota técnica divulgada em 27 de margo de 2020.
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